
アトカラアプリ アプリケーション プライバシーポリシー 

 

アトカラアプリ アプリケーション プライバシーポリシー（以下「本プライバシーポリシ

ー」といいます）は、GMO ペイメントサービス株式会社（以下「当社」といいます）が提

供するアプリケーションソフトウェア「アトカラアプリ」（以下「本アプリケーション」と

いいます）の利用者（以下「利用者」といいます）による本アプリケーションの利用に関し

て当社が取得する情報（以下「利用者情報」といいます）の取扱いを定めるものです。 

 

第 1 条（定義） 

本プライバシーポリシーにおいて、用いる用語の定義は以下に定めるとおりとします。 

① アトカラ 

当社および三井住友カードが共同でブランド管理を行う後払い決済サービス 

② SDK 

ソフトウェアデベロップメントキット。システムに対応したソフトウェアを開発す

るために必要なプログラムや文書などをひとまとめにしたパッケージ 

 

第２条（取得する情報および取得方法） 

1. 当社は、利用者が本アプリケーションを利用した場合、利用者による具体的な情報提供

行為なく、自動的に以下の各号に掲げる情報を取得します。 

(1) デバイス情報 

(2) Cookie 

(3) 通知用トークン 

(4) IP アドレス 

(5) 端末位置情報 

(6) User-Agent（ブラウザの種類、機種、OS バーション、SDK バージョン） 

2. 当社は、利用者が本アプリケーションを利用し、以下の各号に掲げる情報を利用者ご自

身が入力した場合に、これらの情報を取得します。 

(1) 携帯電話番号 

(2) メールアドレス 

(3) ログインパスワード 

(4) 氏名 

(5) 住所 

 

第３条（利用目的） 

前条の規定に基づいて取得する利用者情報について、以下の利用目的のために利用します。 

(1) 当社サービスの提供に必要な業務のため 



(2) 利用者からの問い合わせ対応のため 

(3) サービス向上を目的とした広告効果測定 

(4) 本アプリの改善や利用状況の分析 

 

第 4 条（第三者提供等） 

1. 当社は、アトカラについて共同でブランド管理を行う三井住友カード株式会社（以下「三

井住友カード」といいます）に利用者情報を提供します。三井住友カードにおける当該情

報の取扱いについては、当社と三井住友カードとの間の契約にて定めております。 

2. 当社の事務（申込の取次業務、本人確認事務、コンピュータ事務、代金決済事務、集金回

収事務およびこれらに付随する事務等）の処理を第三者に業務委託する場合には、当社

が保護措置を講じた上で、利用情報の取扱いを当該事務委託先に委託することがありま

す。 

 

第 5 条（情報収集モジュール） 

広告効果測定と本アプリケーションの改善・不具合修正を目的として、以下の事業者が利

用者情報（ただし、利用者個人を識別する情報は除きます）を自動取得します。なお、取得

する情報項目は個人を識別するものではないため、第 8 条による利用者情報の開示請求等

の対象には含まれません。 

 

Google LCC 及びその完全子会社 

(1) 事業者 URL：https://about.google/intl/ALL_jp/ 

(2) 事業者プライバシーポリシー：https://policies.google.com/technologies/partner-sites 

(3) 情報収集モジュール名称：Google Analytics  

(4) 取得する情報項目： 

① IP アドレス 

② OS バージョン 

③ ブラウザの種類 

④ 参照元ページ（リファラー）情報 

⑤ 閲覧した日時 

⑥ URL などのアクセスデータ など 

(5) 第三者提供の有無：無 

 

第 6 条（サービスの終了と情報の取扱い） 

1. 利用者が、本アプリケーションの削除（以下「アンインストール」といいます）機能を利

用して端末より本アプリケーションをアンインストールした場合、当社による利用者情

報の取得及び前条に規定する情報取得は直ちに停止します。利用者による本アプリケー



ションの利用中に当社が収集した利用者情報は、個人を特定できない状態で当社、当社

委託先および当社再委託先の設置するサーバに保存され、適切な管理のもと、定期的な

メンテナンス時に廃棄されます。また、当社が本アプリケーションの提供を廃止（終了）

した場合、サーバにある利用者情報は、一定期間後に廃棄します。 

2. 以下の場合、利用者の端末上では利用者情報が削除されませんのでご注意ください。 

(1) 利用者が、本アプリケーションをアンインストール機能を利用せずに端末より削除し

た場合 

(2) 利用者が、アンインストールをする前に、端末を紛失、交換もしくは廃棄した場合 

(3) 本アプリケーションの利用停止後、利用者がアンインストールをしない場合 

 

第 7 条（個人情報保護方針等） 

 当社のホームページで公表の「個人情報の取り扱いについて」、本アプリの利用規約およ

び本プライバシーポリシーの最新のものは下記の URL よりご確認ください。「個人情報の

取扱いについて」と本プライバシーポリシーが異なる場合には、本プライバシーポリシーが

優先します。 

 

(1) 個人情報の取り扱いについて 

https://www.gmo-ps.com/customer/privacy_operation/ 

(2) アトカラアプリ利用規約（都度与信型） 

https://www.atokara.jp/asset/trx-terms-application.pdf 

(3) 個人情報の取扱いに関する同意条項（アトカラ利用規約） 

https://www.atokara.jp/asset/trx-terms-user.pdf 

(4) アトカラ会員規約 

https://www.atokara.jp/asset/mem-terms-user.pdf 

(5) 個人情報の取扱いに関する同意条項（アトカラ会員規約） 

https://www.atokara.jp/asset/mem-consent-personal-info.pdf 

(6) アトカラアプリ アプリケーション プライバシーポリシー 

https://www.atokara.jp/asset/privacy-policy-application.pdf 

 

第 8 条（情報の開示と提供） 

 当社は、利用者の同意を得ることなく、本アプリケーションにて、利用者より取得、保存

した利用者情報を第三者に開示または提供することはありません。ただし、以下の場合は除

きます。 

(1) 法令に基づく場合 

(2) 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得る

ことが困難である場合 

https://www.atokara.jp/asset/trx-terms
https://www.atokara.jp/asset/mem-consent-personal-info


(3) 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けたものが、法令の定めにより遂

行することに協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによりその遂

行に支障を及ぼすおそれがある場合 

(4) その他、社会通念上、当社が必要と判断した場合であって、本人の同意を得ることが困

難である場合 

 

第 9 条（利用者情報に関するお問い合わせ） 

当社および三井住友カード株式会社への個人情報等の開示・訂正・削除等に関するお問合

わせ、ご相談は下記のお客様相談窓口までご連絡ください。 

 

ＧＭＯペイメントサービス株式会社 「個人情報お問合せ係」 

なお、当社の個人情報保護管理者は、当社ホームページ「個人情報の取扱いについて」

（https://www.gmo-ps.com/customer/privacy_operation/）の「1.個人情報保護管理責任

者」に記載のとおりです。 

住所：〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂 1-14-6 ヒューマックス渋谷ビル（受付 7 階） 

メール：info@gmo-ps.com 

 

三井住友カード株式会社 「お客さま相談室相談室（責任者：お客さま相談室長）」 

住所：〒135-0061 東京都江東区豊洲 2-2-31 SMBC 豊洲ビル 

電話番号：03-6636-8266 

 


